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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo a breve analise da Inteligéncia Artificial (1A) e sua relagdo com
a responsabilidade civil no &mbito do Direito Civil Brasileiro e da Unido Europeia, observando seus
possiveis danos e consequéncias causados na sociedade. Dessa forma, serdo abordados o funcionamento
e a atuacdo autbnoma (ou seja, sem a instru¢do de um ser humano)da Inteligéncia Artificial para entéo
investigar a relacdo desses atos da IA e os danos causados,a fim de encontrar hipoteses que leve a um
sujeito responsavel pelas suas consequéncias. Outro ponto que serd discutido neste trabalho, é que
existindo um dano causado por atos autdbnomos da IA, ha a necessidade de analisar o nexo causal da
situacdo, observando qual o sujeito e se ele tem ligacdo direta com o ato que ocasionou no dano. E, por
fim, tal debate farsurgir a questdo da possibilidade da personalizagdo da IA, logo, tornando os rob6s
sujeitos de direitos e obrigagdes.

Palavras-Chave: Responsabilidade Civil; Inteligéncia Artificial; Direito Civil Brasileiro;

Unido Europeia; Nexo de Causalidade; Danos imprevisiveis; Personalidade Juridica.

ABSTRACT

The present work aims to briefly analyze Artificial Intelligence (Al) and its relationship with civil
liability in the scope of Brazilian Civil Law and the European Union, observing its possible damages
and consequences caused in society. Thus, the functioning and autonomous performance (that is,
without the instruction of a human being) of Artificial Intelligence will be addressed to then investigate
the relationship of these Al acts and the damage caused, in order to find hypotheses that lead to a
subject responsible for its consequences. Another point that will be discussed in this work is that if there

is damage caused by autonomous Al acts, there is a need to analyze the causal nexus of the situation,

! Estudante do 5° ano diurno do curso de graduacdo em Direito na Faculdade de Direito de Sorocaba.
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noting who the subject is and whether he has a direct connection with the act that caused the damage.
And, finally, such debate will raise the question of the possibility of customizing the Al, thus making
robots subjects of rights and obligations.

Keywords: Civil responsibility; Aurtificial intelligence; Brazilian Civil Law; European Union;

Causality nexus; Unpredictable damage; Legal Personality.

1 INTRODUCAO

O termo “Inteligéncia Artificial” surgiu no ano de 1956 em um seminario que ocorreu
em New Hampshire, a fim de estudar o aspecto de conhecimento ou outra caracteristica da
inteligéncia a qual poderia ser descrita ao ponto de ser construida por uma maquina para simula-
la2. Contudo, um dos principais marcos da Inteligéncia Artificial ocorreu em 1950, por Alan
Turing, no chamado “Teste de Turing”.

Turing publicou um artigo denominado por “Computing Machinery and Intelligence”
(Méquinas Computacionais e Inteligéncia), onde o0 mesmo exp0s a capacidade da maquina de
pensar e de ser inteligente3, Resumidamente, o teste consiste em dois seres humanos e uma
maquina, onde um desses humanos sera o interrogador e os outros serdo testados pelo mesmo.
Assim, divido por uma barreira, o ser humano (iremos chama-lo de “A”), conversa com 0 outro
ser humano (“B”) e uma maquina de IA, assim, o humano “A” devera distinguir quem ¢é o “B”e
guem é a maquina inteligente.

Apds esses grandes marcos, a Inteligéncia Artificial vem crescendo cada vez mais e
estando tdo presente em nosso cotidiano que é impossivel imaginar uma sociedade a qual ndo
exista tal tecnologia. Dessa maneira, essa tecnologia vem adquirindo cada vez mais autonomiae
desempenhando fungdes independentes de algum tipo de comando exercido pelo ser humano.

A Inteligéncia Artificial com toda a sua tecnologia permite que softwares imitem as
redes neurais de um ser humano, a partir do uso do machine learning (aprendizado de maquina)
— onde o uso de algoritmos que organizam dados e reconhecem padrdes, fazem com que 0s

computadores aprendam com esses modelos — e o deep learning (aprendizado profundo) — quetambém

por meio de algoritmos, imita a rede neural do cérebro humano, reconhecendo imagense falas.
Toda essa tecnologia que envolve a IA, faz com que ela se torne autdbnoma dos
comandos de noOs seres humanos, conforme acima mencionado. Porém, com toda essa

informacdo que foi obtida de forma independente pelos programas computacionais, podem

2Russell, Stuart J. (Stuart Jonathan), 1962. Inteligéncia artificial. Stuart Russell, Peter Norvig; tradugdo Regina
Célia Simille. — Rio de Janeiro: Elsevier, 2013. Péagina 42.

SMAGALDI, Rodrigo. O que é o Teste de Turing? Disponivel em: https://medium.com/turing-talks/turing-talks-
1-0-que-%C3%A9-o-teste-de-turing-ee656ced7b6. Acesso em: 21 jun. 2020.
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ocorrer decisfes autbnomas que causem danos para alguém, onde essas consequéncias nao

foram antes previstas pelos seus desenvolvedores.

Existindo um dano indenizavel, surge também um sujeito responsavel e uma relacéo
juridica, sendo assim, este trabalho tem como objetivo analisar esta problematica que ainda é
repleta de ddvidas no &mbito do sistema juridico de nosso pais (como leis, jurisprudéncias e
doutrinas) e pela Unido Europeia. Observa também o dano e o nexo de causalidade a fim de
estudar as opcdes referentes a quem serd o responsavel pelas consequéncias causadas pelo

sistema inteligente que age de forma autbnoma.

Logo, serd apresentado primeiramente a histdria e a evolucdo da tecnologia, como o
surgimento da maquina de escrever at¢ o computador e o conceito do termo “Inteligéncia
Artificial”, como essa tecnologia estd sendo utilizada atualmente, bem como as possiveis
consequéncias que poderdo advir de seus atos autdbnomos e a analise do nexo de causalidade

dos mesmos.

Por fim, serd analisado a problemética do tema passando pelo entendimento juridico
utilizado pela Unido Europeia e chegando no Brasil, expondo também os niveis de interferéncia
dos sujeitos nas consequéncias pelos atos da IA e se € possivel haver uma solucdo para o
embate, como a transformacdo de um rob6 para um sujeito de personalidade com direitos e

deveres, por exemplo.

2 DA MAQUINA DE ESCREVER AO COMPUTADOR

2.1 Historia e Evolugdo da Maquina de Escrever

Para poder chegar ao momento em que surgiu a IA e suas tecnologias, é importante que
se compreenda toda a evolugdo de um sistema tecnolégico que hoje se conhece como maquinas,
computadores, robds e outros milhares de objetos existentes. Ao se falar sobre 1A logo se pensa
que é imprescindivel que exista, por exemplo, uma maquina por tras de seu surgimento, como
um computador onde serd utilizado para obter dados e transforméa-los em softwares inteligentese

autbnomos.
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Nesse mesmo raciocinio, é necessario também o estudo do momento anterior ao
nascimento do computador a fim de tentar entender essa linha do tempo que sera exposta, como
as maquinas de escrever. A maquina de escrever foi um ponto de destaque ao estudar a histéria
da tecnologia, sendo elas os melhores exemplos de como funciona uma evolucdo tecnologica,
pois as primeiras existentes eram as maquinas mecanicas, se transformando em eletromecénicas

e, por fim, as elétricas (mais tecnoldgicas).

A primeira tentativa de construir uma maquina de escrever foi feita em 1714, por Henry
Mill, seguindo até a data de 1829, onde o inventor William Austin Burt inventou a primeira
maquina com os caracteres colocados em uma roda semicircular que girava e imprimia no
papel*. Ja na metade do século XX, as maquinas elétricas e portateis ja estavam presente no

cotidiano das pessoas, sendo essas mais desenvolvidas e sofisticadas.

Existindo a necessidade de ter uma escrita rapida e eficiente, as maquinas de escrever
logo se tornaram indispensaveis as empresas, bancos, escritorios. Contudo, com a expansao

cada vez maior, teve sua “extingdo” e substituicdo pelos computadores.

2.2 Histdria e Evolucao dos Computadores

O termo “computador” surge do verbo “computar”, remetendo a ideia de que as
primeiras maquinas eram feitas com essa finalidade. O “abaco” é considerado o primeiro
computador criado ha mais de 2.500 a.C, se tratando de instrumento mecéanico que realiza
operacdes algébricas. Apds o abaco, surge outras maquinas, como: a primeira maquina de
calcular mecanica em 1642, por Blaise Pascal®; a Maquina Diferencial feita em 1822, que era
capaz de resolver equagdes polinomiais, possibilitando a construcdo de tabelas de logaritmos ea
Maquina Analitica feita em 1823, dispositivo capaz de resolver qualquer tipo de calculo,

contanto que fosse devidamente programado para isso, ambas por Charles Babbage®.

*MOUTINHO, Célia. Gabinete do Patrimoénio Histérico da Caixa Geral de Depdsitos Setembro de 2011.
Disponivel em: https://www.cgd.pt/Institucional/Patrimonio-Historico-CGD/Estudos/Documents/Maquinas-de-
escrever.pdf. Acesso em: 24 jun. 2020.

SSOBRAL NUNES, Sérgio. Introducdo aos Computadores. Computadores e Redes de Comunicagdo Mestrado em
Gestao de Informacdo, FEUP 06/07. Disponivel em: https://web.fe.up.pt/~ssn/disciplinas/crc/computadores.pdf.
Acesso em 24 jun. 2020.

SSARAIVA, Marcio. Um "exame de DNA" na carreira de dois grandes cientistas para descobrirmos o "pai* da
nossa profissdo. Disponivel em: http://www.dsc.ufcg.edu.br/~pet/jornal/agosto2009/materias/carreira.html.
Acesso em: 24 jun. 2020.
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Importante destacar também o famoso matematico Alan Turing, que aos seus 24 anos
de idade criou uma maquina que poderia imitar qualquer sistema formal. Outra invencdo de
Turing foi o desenvolvimento de um teste onde um usuario “A” deveria conseguir diferenciar
uma resposta de suas perguntas estavam sendo feitas por um computador ou pelo usuario “B”,
caso o teste fosse afirmativo, a maquina era considerada dotada de inteligéncia artificial’.

Logo, tem-se um breve resumo do comeco da linha do tempo do computador, saltando
para as proximas fases intituladas como as geracdes (primeira, segunda, terceira e quarta). A
Primeira Geragdo do computador surgiu em 1946, com a inauguragdo do computador ENIACS,
sendo esse a maquina mais rapida feita até entdo, resolvendo cinco mil adi¢des e subtragdes,
por exemplo.

A Segunda Geracao foi marcada pelas novas maquinas, dentre elas o IBM TX-0 (1958)
que tinha um monitor de video de primeira qualidade e possuia até mesmo um dispositivo de
saida sonora. J& a Terceira Geracao sdo os computadores da década de 60, tendo como exemploo
Burroughs B-2500 que armazenava milhGes de nimeros, enquanto o ENIAC apenas vinte.

E, por fim, a Quarta Geracgdo que se figura até os dias atuais e € caracterizada pelo maior
aperfeicoamento da tecnologia, onde é proporcionado uma otimizacdo da maquina para 0s

problemas dos usuarios em nanosegundos®.

3 INTELIGENCIA ARTIFICIAL: CONCEITO E FUNCIONAMENTO

Apds uma breve introducdo a linha do tempo da tecnologia, chega-se ao surgimento da
Inteligéncia Acrtificial e das tecnologias que ajudam em seu desempenho.

Segundo o dicionario, a palavra “inteligéncia” pode significar “faculdade de conhecer,

de compreender: a inteligéncia distingue 0 homem do animal” e “artificial” é descrita como

"Frisa-se também, outra invencéo de Alan Turing que gerou até mesmo um filme chamado “O Jogo da Imitac#o”,
a qual foi projetado por ele em 1943, a Colossus, um computador que quebrava os codigos nazistas secretos
(considerados impossiveis de decifra-los), conseguindo vencer os codigos alemdes e prestando grandemente sua
ajuda para a Segunda Guerra Mundial.

8Electronic Numerical Integrator and Computer (ENIAC - em portugués: computador integrador numérico
eletrdnico) foi o primeiro computador digital eletrénico de grande escala. O ENIAC comecou a ser desenvolvido
em 1943 durante a Il Guerra Mundial para computar trajetdrias taticas que exigiam conhecimento substancial em
matemdtica com mais agilidade, mas sd se tornou operacional ap6és o final da guerra. -
https://pt.wikipedia.org/wiki/ENIAC.

*https://www.ime.usp.br/~macmulti/historico/histcompl_12.html.
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aquilo “que é produzido ndo pela natureza, mas por uma técnica”. Somando 0s termos
“inteligéncia” e “artificial”, resulta no que, para o autor Blay Whitby: “estudo do
comportamento inteligente (em homens, animais e maquinas) e a tentativa de encontrar formas
pelas quais esse comportamento possa ser transformado em qualquer tipo de artefato por meioda
engenharia”C.

Assim, a IA surge com o0 avanco da tecnologia, recebendo esse nome pela primeira vez
por John McCarthy, em 1956 no campus Dartmouth Colege, durante um seminério de oito
semanas. Os especialistas que frequentaram esse seminario acreditavam na construcdo de
computadores para desempenhar tarefas ligadas & cognicio, abstragdo e uso de linguagem®®.
Desde entfo, a IA cresce mais e mais, se tornando ainda mais inteligente e participativa no
cotidiano das pessoas.

Em uma linguagem leiga e de facil entendimento, a Inteligéncia Artificial nada mais é
que um agrupamento de cddigos e dados, onde os primeiros leem e interpretam os segundos, ou
seja, a IA nasce desse procedimento de andlise de dados, 0s quais sdo gerados pela chamadabig
data'?. Para o autor Magrani, big data se trata de um “termo em evolugdo que descreve qualquer
guantidade volumosa de dados estruturados, semiestruturados e nao estruturados que tem o
potencial de serem explorados”®.

Portanto, a big data é de grande influéncia para o funcionamento da Inteligéncia
Artificial, onde esse armazena e processa dados que surgem do dia a dia das pessoas, como qual
caminho alguém faz todos os dias para lhe dar a informacdo privilegiada de quanto tempo ira
levar até chegar ao destino de sempre. Além da big data, outras tecnologias sdo utilizadas parao
funcionamento da IA, como o machine learning, o deep learning'* e o Processamento de
Linguagem Natural (PLN)*°.

O machine learning é a capacidade de os computadores tornarem capazes de aprender e

evoluir, ocorrendo um processamento I6gico dos dados e a identificacao de padrdes que geram

WHITBY, Blay. Inteligéncia artificial: um guia para iniciantes; traducdo de Claudio Blanc. S&o Paulo:
Madras,2004.

11Epoca Negocios Online. Leia o texto do convite que criou o termo inteligéncia artificial. Disponivel em:
https://epocanegocios.globo.com/Tecnologia/noticia/2019/03/leia-o-texto-do-convite-que-criou-o-termo-
inteligencia-artificial.html. Acesso em 28 jun. 2020.

25ya tradugdo pode se dar como “grandes dados”.

13A internet das coisas. Eduardo Magrani. — Rio de Janeiro: FGV Editora, 2018.

“Machine Learning e deep learning tem sua traducdo, respectivamente, como “aprendizado de méquina” e
“aprendizado profundo”.

15 Ndo se pode deixar de citar também a Internet das Coisas, a qual contribui muito a Inteligéncia Artificial, fazendo
com que os dados sejam ainda mais aprimorados e as maquinas ainda mais inteligentes.
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entdo a inteligéncia®®. Ja o deep learning € a tentativa, se assim pode dizer, da imitacio da rede
neural do cérebro humano na forma de algoritmos, o que faz com que aprenda sobre uma
determinada area com pouco ou nenhuma supervisdol’. E, por fim, o Processamento de
Linguagem Natural (PLN), € o responsavel pela naturalizacdo e humanizacdo dos robos,

encontrando padrdes e reconhecendo a linguagem natural.

Toda essa tecnologia remete a uma maior autonomia das maquinas, pois, acabam se
tornando mais inteligentes e ndo necessariamente precisam de comandos vindos de seres
humanos, mas agindo com autonomia. Na area da ficcdo cientifica, € natural haver maquinas
autbnomas — como os robds - que dominam o mundo e que se rebelam contra a humanidade,

fazendo os telespectadores questionarem se um dia isso sera possivel.

3.1 1A, aFiccdo e a Realidade

Quando se fala em ficcéo, a Inteligéncia Artificial e os robds estdo presentes em diversos
filmes, jogos e séries, como o programa de televisdo Black Mirror®8, onde basicamente todos os
seus episadios contém tecnologias avangadas e I1A. Um episodio bastante marcante e que sera de
grande auxilio para o entendimento desse projeto, é o “Crocodile*°, narra a historia secundaria
de um veiculo de pizzas, autbnomo e dotado de inteligéncia, que atropela um pedestre e o
mesmo acaba sofrendo uma lesdo em seu brago, levando a necessidade da empresade seguros

averiguar o caso e descobrir se a maquina teve ou nao responsabilidade sobre o acontecimento.

Tal série de televisdo é apenas um dos inimeros exemplos que existem sobre IA e robds,
existindo também jogos como o aclamado Detroit Become Human?, a qual narra a historia dos
robds que buscam os seus lugares na sociedade, a fim de serem tratados com direitos e

obrigacdes, como 0s humanos.

8https://rockcontent.com/blog/inteligencia-artificial/.
Yhttps://www.salesforce.com/br/products/einstein/ai-deep-dive/.

18Black Mirror é uma série de televisdo britanica antolégica de ficcdo cientifica criada por Charlie Brooker e
centrada em temas obscuros e satiricos que examinam a sociedade moderna, particularmente a respeito das
consequéncias imprevistas das novas tecnologias. - https://pt.wikipedia.org/wiki/Black_Mirror.

PEpisodio nimero trés da quarta temporada, lancado em 29 de dezembro de 2017.

Detroit: Become Human é um jogo eletrénico produzido pela Quantic Dream e publicado pela Sony Interactive
Entertainment para o PlayStation 4 e Microsoft Windows PC. A histdria gira em torno de Kara, Markus e Connor,
trés androides concebidos pela empresa ficticia CyberLife que, consoante as decisdes que o tomar, mudardo o
rumo da cidade de Detroit e, consequentemente, dos Estados Unidos da América. Além disso, sera testemunhado
0 surgimento de uma nova raga: Os Divergentes (androides que manifestam emocgfes humanas). -
https://pt.wikipedia.org/wiki/Detroit:_Become_Human.
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Contudo, fugindo da ficcdo e voltando a realidade, é fato que existem diversas
tecnologias as quais muitas vezes nem sdo conhecidas pelas pessoas, um exemplo seria um
programa da NVIDIA? referente as maquinas autdnomas, onde em seu proprio site citam que
“Os robos da atualidade conseguem fazer muito mais do que so tarefas. Podem aprender, se
adaptar e evoluir usando recursos como machine learning, visdo computacional, navegacéo e
muitos outros. Os sistemas NVIDIA® Jetson AGX™ usam o poder de deep learning para
adentrar essa nova era da robdtica inteligente integrada, desde a manufatura e a agricultura atéa
seguranca e a assisténcia médica domiciliar.”??.

Destaca-se a parte que os sistemas da NVIDIA usam o poder de deep learning para as
areas de manufatura, agricultura, seguranca e assisténcia médica domiciliar. Se for observadoe
analisado essa frase, pode surgir um grande e polémico debate em torno disso, qual o manuseio
de robbs na area de seguranca e assisténcia médica hospitalar, pois, quem garante que uma
maquina seja totalmente livre de erros inesperados e que elas ndo irdo causar danos para algum
paciente fragil internado em um hospital, por exemplo. Debate esse que remete a

responsabilidade, préximo assunto que sera abordado.

4 A RESPONSABILIDADE CIVIL NO DIREITO BRASILEIRO E NA UNIAO
EUROPEIA

Antes de adentrar especificamente no tema da IA e a responsabilidade dos danos
causados por essa, é importante que se tenha uma breve concep¢do do que é entendido como
responsabilidade na area do Direito Civil Brasileiro.

Para Carlos Roberto Gongalves, a responsabilidade “tem sua origem na raiz latina
spondeo, pela qual se vinculava o devedor, solenemente, nos contratos verbais do direito

romano” e que “toda atividade que acarreta prejuizo traz em seu bojo, como fato social, o

2Nvidia Corporation (mais comumente referida como Nvidia, estilizada como NVIDIA ou, devido ao seu
logotipo, nVIDIA) é uma empresa multinacional de tecnologia incorporada em Delaware e com sede em Santa
Clara, California. Ela projeta unidades de processamentos graficos (GPUs) para os mercados de jogos e
profissionais, bem como o sistema em unidades de chip (SoCs) para 0 mercado de computagdo movel e
automotivo. - https://pt.wikipedia.org/wiki/Nvidia.

22 https://www.nvidia.com/pt-br/autonomous-machines/robotics/.
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problema da responsabilidade. Destina-se ela a restaurar o equilibrio moral e patrimonial
provocado pelo autor do dano.”%,

Importante também citar a diferenca entre a responsabilidade objetiva e a subjetiva,
sendo essa primeira a reparacdo de um dano em que exista culpa ou ndo, ja a segunda se trata
da responsabilidade quando existe culpa por parte do agente. Dessa forma, tem-se uma breve
ideia do que se trata a responsabilidade.

J& a responsabilidade na &rea digital brasileiro ainda é muito recente, surgindo uma lei
que o regula apenas em 2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, a qual traz em seu
artigo 44 e incisos?*, as hipGteses de irregularidade do tratamento de dados, que se esse for
irregular, havera responsabilidade quanto a reparacdo de dados se forem causados pelo
controlador, operador ou outro terceiro®.

No caso, o artigo 44, da LGPD, traz a responsabilidade dos danos que foram causados
decorrentes da violacdo de seguranca de dados, contudo, ao analisar a Inteligéncia Atrtificial,
vé-se que as possibilidades sdo infinitas e que ndo séo apenas relacionadas a vazamento de
dados, por exemplo. Portanto, como antes mencionado, o tema ainda € muito recente no Brasil,

sendo necessario buscar paradigmas na legislacdo Europeia.

4.1 Responsabilidade dos robds na Unido Europeia

Como foi exposto, o assunto ainda € muito recente no Brasil, logo a jurisprudéncia,
doutrina e lei € muito restrita ao abordar sobre, fazendo necessario buscar respaldo na legislacéo
Europeia. Um exemplo de destaqgue é a Diretiva do Parlamento Europeu (Diretiva
2010/40/EU)?, que “estabelece um quadro para a implantagdo de sistemas de transporte

inteligentes no transporte rodoviario, inclusive nas interfaces com outros modos de transporte”,

ZDireito civil brasileiro, volume 4: responsabilidade civil / Carlos Roberto Gongalves. — 7. ed. — S&o Paulo:
Saraiva, 2012.

24Art. 44. O tratamento de dados pessoais serd irregular quando deixar de observar a legislagdo ou quando n&o
fornecer a seguranca que o titular dele pode esperar, consideradas as circunstancias relevantes, entre as quais:

I - 0 modo pelo qual é realizado;

Il - o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam;

11 - as técnicas de tratamento de dados pessoais disponiveis a época em que foi realizado.

Paragrafo Unico. Responde pelos danos decorrentes da violagdo da seguranca dos dados o controlador ou o
operador que, ao deixar de adotar as medidas de seguranca previstas no art. 46 desta Lei, der causa ao dano.
Bhttps://ww.plugar.com.br/o-que-diz-a-lgpd-sobre-reparacao-de-danos/, bem como o artigo “A
Responsabilidade Civil Dos Agentes De Tratamento De Dados E O Fato De Servico Consumerista, Luca
d’Arce Giannotti, Faculdade de Direito da Universidade de Séo Paulo, 2019,

26 Diretiva 2010/40/UE Do Parlamento Europeu E Do Conselho de 7 de Julho de 2010.
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expds em seu artigo 1127, que a responsabilidade sera equivalente a Diretiva 85/374/CEE, ou
seja, é comparado aos produtos defeituosos. Logo, se houver algum tipo de vazamento de dados,
por exemplo, a Unido Europeia decidiu que o responsavel sera o fornecedor do servico em que
houve a falha (aludindo, de certa forma, ao Codigo de Consumidor).

Ap0s o ano de 2010, outro exemplo sobre o tema e que remete a uma discussdo polémica
aconteceu em fevereiro de 2017, onde o Parlamento Europeu editou a Resolu¢do 2015/2103
(INL)?, a qual trouxe certos limites, ou melhor dizendo, o legislador impds alguns principios
éticos fundamentais que necessitam ser respeitados na hora de desenvolver, na programacéo e
na utilizacdo de maquinas que possuem inteligéncia artificial (robds), a fim de evitar o maximo
possivel de danos®.

A Resolucdo de 2017 trouxe também um rol que os “rob0s teriam que seguir” para ser
considerados autbnomos, quais sejam: aquisicdo de autonomia através de sensores e/ou da trocade
dados com o seu ambiente (interconectividade) e da troca de andlise desses dados;
autoaprendizagem com a experiencia e com a interacao (critério opcional); um suporte minimo;
adaptacdo do seu comportamento e das suas acdes no ambiente e a inexisténcia de vida no

sentido bioldgico do termo®.

ZArtigo 11.0 Regras relativas a responsabilidade Os Estados-Membros asseguram que as questdes relativas a
responsabilidade, quanto a implantagdo e a utilizacdo de aplicacGes e servigos STI constantes das especificacbes
aprovadas nos termos do artigo 6.0, sejam tratadas em conformidade com a legislacdo em vigor da Unido,
nomeadamente a Directiva 85/374/CEE do Conselho, de 25 de Julho de 1985, relativa & aproximacdo das
disposi¢des legislativas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros em matéria de responsabilidade
decorrente dos produtos defeituosos (1), bem como com a legislacdo nacional aplicavel.
Bhttps://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2017-0051_PT.html.

2Resolucdo 2015/2103 (INL), alinea B: “Considerando que, agora que a humanidade se encontra no limiar de
uma era em que rob0s, «bots», androides e outras manifestacfes de inteligéncia artificial (1A), cada vez mais
sofisticadas, parecem estar preparados para desencadear uma nova revolucao industrial, que provavelmente néo
deixara nenhuma camada da sociedade intacta, & extremamente importante que o legislador pondere as suas
implicacdes e os seus efeitos a nivel juridico e ético, sem por entraves a inovagéo.”

Alinea Z: “Considerando que, gracas aos impressionantes avangos tecnoldgicos da Gltima década, ndo s6 os robos
de hoje conseguem efetuar atividades que, regra geral, costumavam ser exclusivamente realizadas por humanos,
como também o desenvolvimento de certas caracteristicas autdnomas e cognitivas — por exemplo, a capacidade de
aprender com a experiéncia e de tomar decisbes quase independentes — os tornaram cada vez mais similares a
agentes que interagem com o seu ambiente e conseguem altera-lo de forma significativa; considerando que, nesse
contexto, a responsabilidade juridica decorrente de uma acéo lesiva de um robd constitui uma questéo crucial.”
13. “Destaca que o quadro ético orientador deve basear-se nos principios de beneficéncia, ndo-maleficéncia,
autonomia e justica, nos principios e valores consagrados no artigo 2.° do Tratado da Unido Europeia e na Carta
dos Direitos Fundamentais, tais como a dignidade do ser humano, a igualdade, a justica e a equidade, a ndo
discriminacdo, o consentimento esclarecido, o respeito pela vida privada e familiar e a protecdo de dados, bem
como em outros principios e valores subjacentes do direito da Unido, como a ndo estigmatizagdo, a transparéncia,
a autonomia, a responsabilidade individual e a responsabilidade social, e em codigos e praticas éticas existente.”
%Principios gerais relativos ao desenvolvimento da robética e da IA para utilizacdo civil, linha 1 -
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2017-0051_PT.html.
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Diante desse rol trazido pela edi¢do da Resolucdo 2015/2103, surge a ideia de que algum
dia a IA autbnoma saird da ficcdo e se tornard real por completo, e que, se essa se tornar
realmente independente de qualquer comando, teria como consequéncia a sua responsabilizagdo
por seus atos. Nesse sentido, uma das solucGes seria a atribuicdo da personalidade juridica a
Inteligéncia Artificial (assunto que ainda sera abordado).

Para tanto, antes de analisar a responsabilidade dos atos autbnomos da 1A, bem como o
nexo de causalidade, é importante pontuar primeiro sobre quais seriam esses atos e suas

consequéncias, partindo ao préximo tema.

5 ATOS AUTONOMOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Embora a Inteligéncia Artificial, o machine learning e o deep learning serem 0s
responsaveis por facilitar o dia a dia das pessoas e tornarem suas atividades rotineiras mais
simples, quando as méaquinas adotam um certo conhecimento e se tornam entdo robds com
autoaprendizagem, € fato que em alguns momentos seus atos poderdo ser independentes de um
comando humano, por exemplo, (essa imprevisibilidade foi trazida em questdo na Resolugéo de
2017, bem como a falta de um regulamento juridico sobre os atos autbnomos das maquinas
inteligentes).

Ocorre que, sendo possivel um robd com autoaprendizagem agir por conta propria, surge
a questdo de qual seria o limite de seus atos e quais seriam esses? Logo, a IA carrega como
principal caracteristica a interacdo dessas maquinas com o ambiente em que vivem, porém,
guanto mais independentes esses sistemas sdo, mais dificil sera de controla-los, resultando na
imprevisibilidade dos mesmos.

A partir dessa imprevisibilidade existente nas maquinas inteligentes e existindo algum
dano indenizavel®!, é necessario atribuir a algo ou alguém a responsabilidade do ato ilicito.

Contudo, como deve ser feita essa imposicao da responsabilidade em caso, por exemplo,

de um veiculo autbnomo32 que atropela um cidadao?

31Se observado a luz do Cadigo Civil Brasileiro, se existe um ato ilicito que causou prejuizo a outrem, deve esseser
indenizado, nos termos do artigo 186 e 927, do Cddigo Civil.

Art. 186. Aquele que, por a¢do ou omissdo voluntéria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a
outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo.
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Ainda sobre o exemplo do veiculo autbnomo, é necessario analisar o cenario do caso,
como se a falha no sistema da méquina surgiu de um erro por um sistema autbnomo defeituoso
ou ndo, e ainda nesse sentido, de quem seria a culpa por tal erro existente? Diante disso, a
necessidade do estudo do nexo causal € de extrema relevancia ao responsabilizar alguém ou

algo.

5.1 Nexo de Causalidade

Antes de aprofundar no tema, importante conceituar o nexo causal, sendo ele o vinculo
existente entre a conduta do agente e o resultado por ela produzido®,e, segundo Carlos Roberto
Gongalves: “Um dos pressupostos da responsabilidade civil ¢ a existéncia de um nexo causal
entre o fato ilicito e o dano produzido. Sem essa relacdo de causalidade ndo se admite a
obrigacdo de indenizar. O art. 186 do Codigo Civil a exige expressamente, ao atribuir a
obrigacdo de reparar o dano aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem.”34,

Assim, para esclarecer sobre o0 assunto, imagine-se um imdvel particular que detém um
sistema contra incéndios, onde se o detector de fumacas perceber algum indicio de fogo, liga
automaticamente aos bombeiros mais proximos e os alertam, interrompendo também o
fornecimento do géas e impedindo que portas e janelas se fechem para circular o ar. Porém, por
algum motivo o sistema ndo funciona e os proprietarios do imoével sdo imensamente
prejudicados, pois os bombeiros ndo foram alertados, por exemplo®.

Surge entdo a questdo de quem seria a responsabilidade por tal erro? Partindo do inicio,
seria 0 desenvolvedor do sistema? O fornecedor do sistema? O usuério ou a provedora de
internet que por um lapso interrompeu o fornecimento do servigo ao imovel?

Diante do problema exemplificado, vé-se a importancia de estudar o caso por completo a
fim de descobrir onde foi o erro, para que entdo surja o responsavel pelo mesmo. Importante
também, mencionar que é possivel que se aplique a exclusdo da responsabilidade, como sera

posto a seguinte.

32Tal exemplo remete a histdria narrada anteriormente na passagem do episodio de Black Mirror, onde um veiculo
autdbnomo atropela um pedestre, Ihe causando ferimentos e surgindo a divida de quem seria o responsavel pelo
fato.

3Bhttps://www.jusbrasil.com.br/topicos/291656/nexocausal#: ~:text=%C3%89%200%20v%C3%ADnculo%20exi
stente%20entre,a0%20resultado%20previsto%20em%20lei.

3 Direito civil brasileiro, volume 4: responsabilidade civil / Carlos Roberto Gongalves. 7. ed. Sdo Paulo:Saraiva,
2012.

3 Exemplo retirado da revista escrita por ANTUNES, Henrique Sousa. Inteligéncia artificial e responsabilidade
civil: enquadramento.Revista de Direito da Responsabilidade, ano 1, 2019.
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5.2 Hipotese de Exclusdo da Responsabilidade

Dé&-se 0 nome de risco de desenvolvimento a hipotese de exclusdo de responsabilidade
quando, exemplificando, um desenvolvedor do software “A” adota a tecnologia mais avangada
existente a época em que foi feito, mas que ao longo do tempo surge algum erro do programa
desenvolvido “A”, porém, mesmo se houver outro programa mais sofisticado e seguro “B”, o
desenvolvedor do software “A” ndo sera responsabilizado, pois as tecnologias utilizadas eram as
melhoras no momento.

Assim, se ocorrer algum dano indenizavel e imprevisivel que tenha conexdo ao
programa de software, o seu desenvolvedor ndo sera responsabilizado pelos prejuizos, como

antes mencionado, configurando ent4o o risco do desenvolvimento®.

6 PROVAVEIS SOLUCOES A IMPUTACAO DA RESPONSABILIDADE

Ao ocorrer um ato ilicito e configurado o liame causal entre a conduta do robd (vé-se
também maquinas, softwares) e os danos que foram causados a vitima, deve ocorrer a
imputacdo da responsabilidade a alguém ou algo. Como ja exemplificado anteriormente, é
imprescindivel a analise do nivel de intervencdo de cada sujeito no caso, assim sendo, a

responsabilidade pode decair sobre: o desenvolvedor do programa; o fornecedor do
programa; 0 USUario ou outro terceiro.

O problema da Inteligéncia Artificial e a responsabilidade ainda é muito recente, logo,
sdo poucas hipoteses para resolver tal questdo. Contudo, existem trés hipoteses fortes para uma
possivel resolucdo do debate, sendo elas: a teoria do deep-pockets7; do seguro e da
personalizagdo juridica dos robos.

Entende-se como deep-pocket quando qualquer individuo envolvido em atos de riscos,
mas sendo elas lucrativas e de utilidade para a sociedade, devem reembolsar os danos causados
pelo lucro recebidoss. Assim, o sujeito pode ser o desenvolvedor da inteligéncia (I1A) ou o
fabricante do produto, podendo ser a empresa ou o profissional que a utiliza em seu trabalho,

impondo a eles um seguro obrigatorio o qual ird ressarcir os danos causados aos

terceiros.

%Exemplo retirado do Artigo Cientifico de TEPEDINO, Gustavo; SILVA, Rodrigo da Guia. Desafios da
inteligéncia artificial em matéria de responsabilidade civil. Revista Brasileira de Direito Civil — RBD Civil, Belo
Horizonte, v. 21, p. 61-86, jul./set. 2019.

$"Em tradugdo livre, se tem “bolso profundo”.
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Nesse sentido, a Resolucdo 2015/2103 (INL) editada em 16 de fevereiro de 2017, trouxe
em sua linha de nimero 57% uma possivel solugdo no &mbito da Unido Europeia, sendo essa 0
regime de seguros obrigatérios (o qual ja acontecia com os carros) que cobrem os atos roboticos,
responsabilizando-0s*°.

Logo, a terceira hipédtese para a solucdo da imputacdo da responsabilidade, seria a
personificacdo dos robds, ou seja, torna-los pessoas juridicas com direitos e deveres. Importante
entdo, conceituar o termo “personalidade juridica” como “a aptiddo genérica para adquirir
direito subjetivo, e é reconhecida a todo o ser humano independente da consciéncia ou vontade
do individuo, esta &, portanto, um atributo inseparavel da pessoa’*°.

O Secretariado da UNCITRAL* divulgou uma nota explicativa referente ao artigo 12*?da
Convencdo das Nagdes Unidas sobre a Utilizagdo de Comunicagdes Eletronicas em Contratos
Internacionais, onde esse estabelece o principio de que a pessoa (sendo ela natural ou juridica)
necessita se responsabilizar por qualguer mensagem gerada pela maquina, ou seja,a disposicao
ndo reconhece a personalidade juridica da IA pelas suas manifesta¢cGes, mas sim apessoa que

agiu em nome da IA*®,

PIRES, Thatiane Cristina Fontdo; SILVA, Rafael Peteffi da. A responsabilidade civil pelos atos autdnomos da
inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolucdo do Parlamento Europeu. Rev. Bras. Polit. Publicas, Brasilia,v.
7,n° 3, p. 238-254, 2017.

3957. Destaca que uma possivel solucdo para a complexidade de atribuir responsabilidade pelos danos causados
pelos robds cada vez mais auténomos pode ser um regime de seguros obrigatérios, conforme acontece ja, por
exemplo, com os carros; observa, no entanto que, ao contrario do que acontece com o regime de seguros para a
circulacdo rodovidria, em que 0s seguros cobrem os atos e as falhas humanas, um regime de seguros para a robdtica
deveria ter em conta todos o0s elementos potenciais da cadeia de responsabilidade -
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2017-0051_PT.html.

40“Maria Helena Diniz acentua que os direitos da personalidade sdo absolutos, intransmissiveis, indisponiveis,
irrenunciaveis, ilimitados, imprescritiveis, impenhoraveis. Toda pessoa natural é sujeito de direito, portanto, é
capaz de adquirir direitos e deveres na ordem civil” - https://jus.com.br/artigos/61828/a-personalidade-juridica- no-
direito-civil.Nesse sentido, o artigo 1°, do Cédigo Civil expbe que: Art. 1° Toda pessoa é capaz de direitos e deveres
na ordemcivil.

4Traduzindo, A Comissdo das Nagdes Unidas para o Direito do Comércio Internacional é um drgdo subsidiério da
Assembleia Geral da ONU responsével por ajudar a facilitar o comércio e o investimento internacional. -
https://en.wikipedia.org/wiki/United_Nations_Commission_on_lInternational_Trade_Law.

42Artigo 12. Uso de sistemas automatizados de mensagens na formagéo de contratos Um contrato formado pela
interacdo entre um sistema automatizado de mensagens e uma pessoa hatural, ou pela interacdo entre sistemas
automatizados de mensagens, ndo deverd ser considerado invalido ou inexequivel pelo simples fato de que
nenhuma pessoa natural reviu ou interveio em cada uma das ac¢des individuais efetuadas pelo sistema automatizadode
mensagens ou o contrato resultante.

“Exemplo retirado do Artigo Cientifico PIRES, Thatiane Cristina Fontdo; SILVA, Rafael Peteffi da. A
responsabilidade civil pelos atos autbnomos da inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolu¢éo do Parlamento
Europeu. Rev. Bras. Polit. Publicas, Brasilia, v. 7, n® 3, 2017 p. 238-254.
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Mesmo existindo alguns projetos legislativos que contrariam a hipoOtese de
personalizagdo juridica da IA, como o de cima citado, ainda assim a hipotese é relevante para
uma tentativa de solucionar o debate.

Nesse sentido, se a Inteligéncia Artificial independente de qualquer comando prévio,
agindo entdo “por conta propria”, pode-se imaginar que o rob6 tem certa consciéncia de seus
atos e devendo entdo ser responsabilizado por esses. Se, portanto, for atribuida a personalidade
juridica as maquinas, deve-se entdo modificar totalmente o entendimento juridico e adapta-lo

para que surjam normas que regulem a tal nova personalidade.*

E, portanto, se os rob6s forem sujeitos de direitos e obrigacdes, esses poderiam ser
responsaveis para indenizar qualquer dano causado por eles. Contudo, se pensar dessa maneira,
poderiam eles serem punidos além de civilmente dizendo, mas também penalmente? Como
seriam essas punicdes penais, 0s robds seriam presos em alguma penitenciaria robdtica ou
apenas desligados e descartador em um ferro-velho? Importante ressaltar que quando se fala em
sangOes ou punigdes, tém como objetivo despertar um sentimento de reprovacdo aos atos

praticados, logo, um robd poderia ter esse sentimento de reprovagéo?

Curioso analisar que em outubro de 2017, o rei saudita, Salman bin Abdelaziz, concedeu
pela primeira vez a cidadania a Sophia, um rob6 humanoide criado por uma empresa de Hong

Kong chamada Hanson Robotics. Isso significa que, se a Sophia quisesse, ela poderia alugar

um apartamento nos arredores de Meca®®. Contudo, o assunto teve alta relevancia na
Arabia Saudita, pois se trata de um pais que sequer permitem que as mulheres podiam dirigir e

ainda precisam de autorizacio do homem para muitas coisas*®.

Mesmo existindo o caso da Sophia (podendo ser considerado como uma excecdo), 0
entendimento majoritario que se tem ao falar sobre personalidade juridica aos robds é que esse
assunto, por hora, ndo é viavel e seria uma saida de dificil acesso, pois seria necessario alterar

todo o ordenamento juridico existente para que fosse possivel encaixar tal entendimento.

4“Responsabilidade Civil e Inteligéncia artificial: Quem responde pelos danos causados por robds inteligentes?
Christine Albiani.
“Shttps://www.gazetadopovo.com.br/economia/nova-economia/arabia-saudita-da-cidadania-a-um-robo-e-
reacende-debate-sobre-direitos-e-deveres-de-maquinas-inteligentes-6csOInndez9axx3o7jvspbjnwi.
“8https://www.uol.com.brtilt/noticias/redacao/2018/07/08/robos-devem-ter-direitos-humanos.htm.
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Dessa forma, o que prevalece é o entendimento das Nac6es Unidas sobre a Utilizagéo de
Comunicagbes Eletronicas em Contratos Internacionais, por exemplo, a qual confere a
responsabilidade a quem esta por tras da méquina inteligente que agiu, sendo essa pessoa fisica
ou juridica, respondendo entdo objetivamente pelos danos causados*’

Diante de uma sociedade que se vé cada vez mais utilizando tecnologias e que essas
estdo avancando de uma forma muito répida, é fato que a questdo sobre a responsabilidade deve
ocorrer em um futuro proximo, podendo até mesmo ser resolvido o debate sobre a
personalizacdo juridica da Inteligéncia Artificial. Certo é que as vitimas dos danos causados
pelas maquinas autbnomas nao ficardo sem receber as devidas indenizacgdes.

As opcoes referente ao deep-pocket ou ao seguro sdo 0s mais plausiveis e possiveis na
atual sociedade, pois ndo haveria a importancia de criar uma legislagéo totalmente nova e que
mude por completo as leis atuais, logo, seria necessario apenas que os sujeitos mais afortunados
(no caso do deep-pocket) sejam responsabilizados, ou, mesmo que ndo sejam detentores de
fortunas, a ideia da criacdo de um seguro ndo é impossivel e poderia resolver por completo as
indenizacgdes.

Ja se a hipotese da personalizacdo juridica for utilizada, seria necessario a analise do
grau de autonomia das maquinas e ainda devera ser impostas penalidades para as préaticas das

condutas ilicitas, entrando novamente na questdo ja abordada sobre o que seria uma
penalidadepara um robd, o seu desligamento apenas iria resultar em um sentimento de reprovacao
aalguéemque é feito de cddigos, algoritmos, softwares, placas-mae, etc.?

De qualquer forma, se for instituido ou ndo a personalidade juridica as maquinas, o
seguro ainda assim seria obrigatdrio, pois em todas as hipdteses deve existir um fundo de
garantia que possa indenizar as vitimas dos atos ilicitos decorrentes das maquinas autbnomas.
Logo, esse projeto ndo traz uma solucdo para a discussdo, mas sim as hipoGteses existentes e
quais as mais possiveis de se tornarem real, diante de que o assunto abordado ainda é muito

recente principalmente no Brasil.

4’Pode-se relacionar ao artigo 932, do Cadigo Civil Brasileiro, o qual traz os responsaveis pelos atos de terceiros,nos
seguintes termos:

Art. 932. Sdo também responsdveis pela reparacéo civil:

I - os pais, pelos filhos menores que estiverem sob sua autoridade e em sua companhia;

Il -otutor e o curador, pelos pupilos e curatelados, que se acharem nas mesmas condicoes;

Il - o empregador ou comitente, por seus empregados, servigais e prepostos, no exercicio do trabalho que lhes
competir, ou em razdo dele;

IV - os donos de hotéis, hospedarias, casas ou estabelecimentos onde se albergue por dinheiro, mesmo para fins
de educacéo, pelos seus hdspedes, moradores e educandos;

V - 0s que gratuitamente houverem participado nos produtos do crime, até a concorrente quantia.
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7 CONCLUSOES

Esté claro que a tecnologia apenas tende a avancar e como foi visto brevemente, a sua
evolucdo se deu em um periodo muito rapido, pois em curto tempo se teve muito avango e
tecnologias que ndo eram esperadas. Entdo, com o surgimento da Inteligéncia Artificial, vé-se
que o mundo tecnoldgico e moderno € ilimitado, e, consequentemente a IA também.

Hoje em dia, a IA age de forma autbnoma, armazenando inimeros dados com a big datae
0s processando por meio de machine learning e deep learning o que faz com que esses
programas atuem cada vez mais independentes, ou seja, sem 0 minimo ou nenhum comando de
um humano. Consequentemente, podem existir falhas nesses atos, sendo eles por erro no
programa ou ndo, ocasionando em atos ilicitos que trazem danos a terceiros, surgindo entdo o
dever de indenizar.

Como foi visto no trabalho, o assunto abordado ainda é muito recente no Brasil, contudo,a
Unido Europeia ja prevé algumas solucdes para o debate, como a imposicao de alguns principios
éticos ao desenvolver softwares a fim de minimizar ao maximo o0s prejuizos que poderdo
ocorrer, bem como ja entendem que 0s sujeitos responsaveis objetivamente pelos danossao os que
atuam por tras das maquinas e ndo elas propriamente ditas.

Assim, se existente o ato ilicito, ndo se pode deixar de analisar o liame entre a conduta
do robd e o dano indenizavel ocorrido (nexo causal), 0 que remete a analise também do nivel de
intervencdo de cada sujeito, como a responsabilidade sendo do desenvolvedor do programa,

do fornecedor/fabricante, do usuario ou de outros terceiros (frisa-se a hipotese de
exclusdo da responsabilidade do desenvolvedor).

Apos tracar toda uma linha entre o que é Inteligéncia Acrtificial, seus atos autbnomos que
podem gerar prejuizos a alguém e observando as responsabilidades por tras disso, chega- se as
hipoteses de possiveis solugdes a discussao de quem sera o responsavel. Trazendo entdo a teoria
do deep-pocket, onde o sujeito com o “bolso profundo” deve indenizar a vitima, ou osfundos de
garantia (seguros) que deveriam ser obrigatorios, e, por fim, a configuracdo da personalidade
juridica aos robos

Como visto no trabalho, foi exposta diversas situagdes e hipoteses sobre a IA e seus atos
autdbnomos, porém, o objetivo real do trabalho ndo é buscar uma solucdo para tal embate, mas
sim expor ao leitor as possibilidades existentes no atual cenario e mostrando também o que se
pode esperar de um futuro proximo, como o avango cada vez maior da IA e a possibilidade

desses um dia serem considerados pessoas com direitos e obrigagdes.
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